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RDS s.r.l. nasce a Modena nel 1993 dalla volonta di sviluppare soluzioni innovative di gestione
aziendale. RDS ¢ infatti I'acronimo di “Re-engineering Del Software”.

I fondatori Edoardo Bolzani, Luigi Cameli e Guerino Conti apportano alla societa la propria
decennale esperienza commerciale e tecnica, maturata in aziende di prestigio nel settore
dell'Information Tecnology. Per intraprendere la nuova esperienza professionale, entrambi
lasciano la software house CSM, partecipata al 25% da IBM Italia. Il Sistema Informativo
Aziendale sviluppato e offerto da CSM é& stato a listino IBM per le Grandi Aziende, con soluzioni
Mainframe, e per le Piccole e Medie Imprese, con soluzioni AS/400.

RDS nei primi quattro anni d’attivita sviluppa una spiccata specializzazione nella consulenza
aziendale orientata al miglioramento dei processi e consegue brillanti risultati di vendita ed
installazione della soluzione ERP di SAP, della quale ottiene la certificazione.

Nel 1997 RDS sviluppa la tecnologia per rendere disponibile in ambiente Web le soluzioni Host,
senza dover apportare modifiche al software applicativo. Cid0 permettera di affermare una
tecnologia di migrazione Host to Web (Host2Web), con tempi, costi e livelli qualitativi tali da
stabilire una chiara posizione di leadership tecnologica di RDS in tale specifico settore.

Nel 1998, RDS acquista la societa CSM e vara il piano di migrazione in ambiente Web delle
soluzioni gestionali di quest’ultima, apportando i necessari miglioramenti per rendere la
soluzione totalmente integrata ed installabile su tutte le piattaforme: S/390, AS/400, Unix,
Linux Windows. La soluzione e-ERP nel Web di RDS é& offerta con front-end HTML o Java, e
permette l'integrazione con altre applicazioni Web Enabled via XML e Web Services.

RDS sviluppa, con tale progetto di migrazione, il pil innovativo Enterprise Resource Planning
(ERP) disponibile in Italia ed offre ai prestigiosi clienti della soluzione CSM la continuita degli
applicativi installati ed il valore aggiunto delle soluzioni e-ERP nel Web.

RDS crea la Software Factory e ne basa il vantaggio competitivo nel know-how di sviluppo dei
progetti e-Business presso le Aziende che ricercano le soluzioni tecnologiche piu innovative per
perseguire il re-engineering dei processi.

La tecnologia Host2Web, che continua ad offrire vantaggi e benefici rispetto alle soluzioni
concorrenti, & resa disponibile ad aziende partner che desiderano portare nel web le proprie
applicazioni legacy ed é utilizzata da RDS per sviluppare progetti mirati a rendere piu efficaci e
disponibili le applicazioni Host dei propri clienti.

La tecnologia Host2Web e le applicazioni e-ERP di RDS hanno permesso alla societa di essere
fra le prime in Italia ad offrire le proprie soluzioni ERP via Internet a fronte di un contenuto
canone mensile (Pay-per-Use), incontrando il favore delle nuove e piccole aziende e
diventando cosi uno dei primi fornitori italiani di soluzioni in modalita ASP (Application Service
Provisioning). RDS é associata all’ASP Industry Consortium dal 1999.
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L’attuale business RDS €& basato sulle seguenti soluzioni aziendali: ERP nel Web (RDS v5i), le
procedure specifiche per la Gestione del Credito, le soluzioni e-Business per migliorare
I'efficacia dei processi aziendali, gli strumenti Host2Web e le soluzioni CRM di Salesforce.com,
di cui RDS & Competence Center.

Tutte le soluzioni RDS sono offerte in Licenza d’uso, mentre le soluzioni ERP di RDS e CRM di
Salesforce sono offerte anche in modalita ASP.

RDS offre i propri prodotti e servizi avvalendosi di una organizzazione di vendita diretta
focalizzata alle grandi aziende, della partecipazione in alcune aziende dedicate allo sviluppo di
mercati verticali (fra i quali la grande distribuzione e la pubblica amministrazione) e di una
organizzazione di vendita indiretta, mirata a soddisfare le esigenze delle Piccole e Medie
imprese.

RDS utilizza al proprio interno metodologie di e-Business sia nei riguardi dei Clienti, tramite il
CRM, sia nei riguardi dell'offerta tramite I'ASP. Questa cultura unita ai prodotti e alle tecnologie
permettono a RDS di essere protagonista nel mercato dell'offerta e-Business. RDS
contribuisce cosi ad affermare la rivoluzione nel mondo IT, che permette grazie a Internet di
ridisegnare i processi aziendali, sempre piu rivolti alla connessione dei vari partecipanti alla
"filiera" aziendale.

Ad oggi l'installato RDS conta un centinaio di Server che connettono circa 450 Aziende, di cui
gia una dozzina in ASP connesse al Data Center RDS. Per quest'ultima modalita di utilizzo e
previsto un incremento esponenziale a partire gia dal corrente anno, per permettere ad
aziende sprovviste di infrastrutture IT di accedere immediatamente alle migliori soluzioni
tecnologiche in modalita "pay-per-use".

Le soluzioni RDS sono installate presso un numero crescente di aziende di prestigio: Intesa
BCI, Monte Titoli, Banca Passadore, Ferragamo, Bauli, San Pellegrino, Sitti, Olio Carli,
Colacem; la societa puo inoltre vantare partners dedicati alla diffusione delle soluzioni ASP, tra
i quali B2Biscom e Confesercenti.

RDS ha conservato la Sede Legale a Modena, ha aperto la Software Factory ed il Data Center a
Parma, e attualmente sviluppa le proprie attivita commerciali e di supporto alla clientela anche
dalle filiali di Milano e Roma.

Nel 2002, anno caratterizzato da rallentamenti ed incertezze, RDS €& stata in grado di
raggiungere i propri obiettivi di budget, conseguire nuovi clienti, sia direttamente sia con la
collaborazione di Partner Certificati, e rafforzare la propria presenza nelle fornitura di servizi
ASP, un’offerta strategica per il futuro della societa.

Ad oggi lavorano in RDS circa 80 persone, per un fatturato che nel 2002 chiude a circa sei
milioni di euro, suddivisi per quasi il 60% in ricavi da progetti e servizi di consulenza, per circa
il 20% da servizi e manutenzione e per oltre il 20% da licenze software e canoni ASP che
rappresentano la componente dei ricavi con il maggiore tasso di crescita.

Per maggiori informazioni:
Ufficio Marketing RDS[]
Tel. 02 89122343 - mkt@rds-software.com

RDS s.r.l. www.rds-software.com numero verde 80(Q-239603
Sede Legale: Via Carlo Zucchi, 31 — Scala A 41100 Modena Tel. 059 330261
Sede amm.va e operativa: Strada dei Mercati 16/E 43100 Parma Tel. 0521 940611
Sedi operative: Via Santa Rita da Cascia, 33 20143 Milano Tel. 02 89122343

Via C. Colombo, 456 00144 Roma Tel. 06 5940517
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